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Introduccion.

El presente informe da cuenta de las actividades desarrolladas por la Unidad de
Informatica y Estadistica (UIE) para la ejecucion de los Simulacros del Cémputo del
Proceso Electoral Judicial Extraordinario 2025 del Estado de México, los principales
acontecimientos identificados en la operacion del SIAC en los Consejos Judiciales
Electorales del Instituto Electoral del Estado de México (IEEM), y de las acciones
realizadas para la solucion de problematicas relacionadas al desempefio y uso del

sistema.
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Antecedentes.

Con fundamento en lo establecido por los articulos 617 y 618 del Cédigo Electoral del
Estado de México y en cumplimiento a los Lineamientos de Coémputo?, la UIE realizé la
entrega a la Direccidon de Organizacion (DO) de los insumos necesarios para la ejecucion
del Primer y Segundo simulacros del SIAC para su distribucion a las 18 Juntas Judiciales
Electorales, los cuales fueron entregados conforme a lo siguiente:

Primer Simulacro:

13 de mayo de 2025.

Fue entregado el siguiente material a utilizarse tanto para el Primer y Segundo simulacro:

e Boletas muestra sin nombre para ser llenadas con votos ficticios.

e Boletas para realizar un ejercicio de votos adicionales.

e Boletas de reserva para sustitucion en caso de accidente.

e Gafetes para el personal del Area de Servicios Informaticos (ASI).

e Dispositivos méviles con la APK-SIAC para la Recepcion de Paquetes Electorales.

14 de mayo de 2025.

Se envié la URL?, para descargar en formato digital, la documentacién guia para la
atencion y ejecucion del Primer Simulacro del SIAC en las Juntas Judiciales Electorales,
la cual contenia lo siguiente:

e Programa General del Primer Simulacro sobre el desarrollo del computo con el
uso del SIAC y anexos:

o Anexo 1. Datos de prueba para el llenado de boletas.

1Acuerdo IEEM/CG/82/2025 “Por el que se modifican los Lineamientos para el Desarrollo de las Sesiones de Computo
Distrital y Estatal, del Proceso Electoral Judicial Extraordinario 2025 del Estado de México” y Acuerdo
IEEM/CG/41/2025 “Por el que se expiden los Lineamientos para el Desarrollo de las Sesiones de Computo Distrital y
Estatal del Proceso Electoral Judicial Extraordinario 2025 del Estado de México.

2 (https://colaboracionieem-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/uie_ieem_org_mx/EvpdkJg3T31BnHkgH NQ NcBQ-
xYoduupSJErnYeBR571g?e=ps6X6d).
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o Anexo 1.1. Documentacion (explicacion) de los datos de prueba del Primer
Simulacro del SIAC.

o Anexo 1.2. Archivo que contiene los documentos .pdf con los codigos QR
que deberan ser utilizados para el escaneo de los paquetes electorales.

e Ficha Técnica del Primer Simulacro sobre el desarrollo del cobmputo con el uso del
SIAC.

15 de mayo de 2025.

Se hizo entrega de los Usuarios y Contrasefias en sobres cerrados necesarios para
ingresar al SIAC, distribuidos por Junta Judicial Electoral, conforme la siguiente tabla:

Tabla 1. Cantidad de usuarios y contrasefias por modulo.
Total de usuarios

Médulo Tipo de usuario
generados
: Llegad 580
APK - Recepcidn egada
Bodega GT 60
g Bodega 54
APK AJE AJE (Acta de la Jornada Electoral) 72
Digitalizacion 120
Impresién 120
ASI Registro de Votacion 1,452
Registro del Paquete 108
Vocal 18

Con fundamento en el articulo 11, fracciones | y XXIlI, del Reglamento de Comisiones del
Consejo General de este Instituto, y en atencion a las instrucciones de la Presidencia de
la Comisién Especial de Seguimiento a Computos (CESCOM), se envié a quienes
integran el Consejo General, y a la CESCOM, la Secretaria Ejecutiva, la Contraloria
General, Direcciones, Jefaturas de Unidades y al Centro de Formacién y Documentacion
Electoral, la invitacion para dar seguimiento al avance del Primer Simulacro a través de
la siguiente URL.:

o https://eleccionjudicial2025.ieem.org.mx/
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A través de la direccion electrénica se accedio al aplicativo desarrollado en conjunto con
la Unidad de Comunicacion Social, en el que fue posible consultar, los resultados del
simulacro de votacion de cada eleccién, a nivel estatal, regional, distrital y por casilla.

Adicionalmente, como guia para el ejercicio, se remitié el “Programa General” y anexos
correspondientes, asi como /la “Ficha Técnica del Primer Simulacro sobre el desarrollo
del computo con el uso del SIAC”.

Para tal efecto, se compartid la direccion electronica en la cual se podia consultar y
descargar la informacion en comento:

o https://colaboracionieem-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/cescom ieem org mx/EKOGagsMykVJILn
BGUCsWSywBU85 XgHjWDc XFlcJmbYaQ?e=D5tgpH

16 de mayo de 2025.

La Subjefatura de Planeacion y Andlisis de Datos de la UIE, dio una capacitacion de
manera virtual a los Enlaces Técnicos de dicha Unidad para el llenado de las boletas con
los datos de prueba que se les proporcioné el dia 14 de mayo de 2025.

Segundo Simulacro:
21 de mayo de 2025.

Se remitié a la DO, en formato digital, la documentacion guia para la atencién y ejecucion
del Segundo Simulacro del SIAC en las Juntas Judiciales Electorales, a efecto de ser
remitidos a las Vocalias Ejecutivas de los 18 érganos desconcentrados de este Instituto,
dicha documentacion se enlista a continuacion:

e Programa General del Segundo Simulacro sobre el desarrollo del cémputo con el
uso del SIAC.

e Ficha Técnica del Segundo Simulacro sobre el desarrollo del computo con el uso
del SIAC.

Asimismo, se compartio lo siguiente:
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e Direccion electrénica a través de la cual se encontraban disponibles los
documentos antes referidos para su consulta y descarga:

o https://colaboracionieem-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/uie ieem org mx/EqzVISGzQ6VEjrPgJF
-'wYkB4w9tb19iaEdKOmon6vCzzA?e=GdMwPn

¢ URL mediante la cual se podian visualizar las actualizaciones de los resultados
del simulacro.

o https://eleccionjudicial2025.ieem.org.mx/

22 de mayo de 2025.

Se hizo una atenta invitacion a las Consejerias de este Instituto, Secretaria Ejecutiva, asi
como a las Direcciones, Unidades y Centro de Formacion y Documentacion Electoral, a
para asistir al inicio del Segundo Simulacro sobre el desarrollo del cdmputo con el uso
del SIAC, el cual se llevdé a cabo en los salones B y C del Centro de Formacion y
Documentacion Electoral (CFDE), a partir de las 08:45 horas.

Asimismo, se envi6 el URL del aplicativo desarrollado para este Proceso Electoral, para
consulta de los resultados del simulacro de los cémputos en los Consejos Judiciales
Electorales, a partir de las 9:00 horas y con actualizacion cada hora, a través de la
siguiente URL.:

o https://eleccionjudicial2025.ieem.org.mx/

Adicionalmente, se remiti6 el Programa General y la Ficha Técnica del Segundo
Simulacro sobre el desarrollo del computo con el uso del Sistema Informatico de Apoyo
a Computos; documentacion que se hizo llegar a las Juntas Judiciales Electorales a
través de la DO, para la ejecucién del simulacro en comento; la cual estuvo disponible
para su consulta y descarga, a través de la siguiente URL:

o https://colaboracionieem-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/uie_ieem org_mx
[EqzVISGzQ6VEjrPgJF-
rwYkB4w9tbl9iaEdKQOmon6vCzzA?e=GdMwPn

Pagina 7 de 37


https://colaboracionieem-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/uie_ieem_org_mx/EqzVISGzQ6VEjrPgJF-rwYkB4w9tbl9iaEdKQmon6vCzzA?e=GdMwPn
https://colaboracionieem-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/uie_ieem_org_mx/EqzVISGzQ6VEjrPgJF-rwYkB4w9tbl9iaEdKQmon6vCzzA?e=GdMwPn
https://colaboracionieem-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/uie_ieem_org_mx/EqzVISGzQ6VEjrPgJF-rwYkB4w9tbl9iaEdKQmon6vCzzA?e=GdMwPn
https://eleccionjudicial2025.ieem.org.mx/
https://eleccionjudicial2025.ieem.org.mx/
https://colaboracionieem-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/uie_ieem_org_mx/EqzVISGzQ6VEjrPgJF-rwYkB4w9tbl9iaEdKQmon6vCzzA?e=GdMwPn
https://colaboracionieem-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/uie_ieem_org_mx/EqzVISGzQ6VEjrPgJF-rwYkB4w9tbl9iaEdKQmon6vCzzA?e=GdMwPn
https://colaboracionieem-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/uie_ieem_org_mx/EqzVISGzQ6VEjrPgJF-rwYkB4w9tbl9iaEdKQmon6vCzzA?e=GdMwPn
https://colaboracionieem-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/uie_ieem_org_mx/EqzVISGzQ6VEjrPgJF-rwYkB4w9tbl9iaEdKQmon6vCzzA?e=GdMwPn

3 unio Unidad de Informatica y Estadistica

2025 Proceso Electoral Judicial Extraordinario 2025 ' .
Informe sobre la operacion del SIAC

/é IEEM
Instituto Electoral del Estado de Méves

Desarrollo de los Simulacros

I.Informacién General.

En términos de lo establecido en los calendarios de Coordinacion y de Actividades para
el Proceso Electoral Judicial Extraordinario 2025 del Estado de México, y en cumplimiento
a los Lineamientos para el Desarrollo de las Sesiones de Computo Distrital y Estatal
(Lineamientos), aprobados y modificados por el Consejo General mediante acuerdos
IEEM/CG/41/2025 e IEEM/CG/82/2025, en el cual establece que el IEEM es el
responsable de coordinar la realizacion de dos simulacros sobre el desarrollo de los
cOmputos con la participacion de sus 6rganos distritales con el uso del SIAC, dentro del
periodo del 16 de abril al 28 de mayo de 2025; la CESCOM, con el apoyo de laDO y la
UIE, Secretarias Técnicas Suplente y Titular, respectivamente, a partir del mes de abril,
iniciaron con las gestiones correspondientes para atender las actividades asociadas a la
ejecucion de los simulacros del SIAC.

Fechay duracion.

Tabla 2. Duracioén de los simulacros al corte de las 20 horas.

Simulacro Fecha de Fecha de Duracién FiEZIr((:jeen;\acjteas
Capturadas
Ver en Detalle
Primero 18/05/2025 18/05/2025 11:00 horas de Captura ler

Simulacro

Ejecucion Conclusion Aproximada

Ver en Detalle
Segundo 23/05/2025 23/05/2025 11:00 horas de Captura 2do
Simulacro

Il. Desarrollo y Recursos.

Durante el desarrollo de los simulacros se ejecutaron todos los procesos y procedimientos
del SIAC, el cual es un sistema informatico donde se registra la recepcion de los paquetes
electorales en los Consejos Judiciales Electorales, apoya en la captura y verificacion de
las boletas, permite la generacion de las actas de escrutinio y computo de casilla y actas
de cdmputo distrital con los resultados de los computos, por distrito y en su caso, actas
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Instituto Electaral del Estado de Méxica «lllls

de Computo Distrital de Votos Adicionales en los Consejos Judiciales Electorales. Por
otra parte, auxilia con la sumatoria correspondiente para generar las actas de computo
regional y estatal en el Consejo General, en el Proceso Electoral Judicial Extraordinario
2025.

En los simulacros se conté con 726 PEC, se utilizaron 10 boletas por cada PEC, por tipo
de eleccion en cada Junta Judicial Electoral, resultando en un total de 27,840 boletas
para todo el Estado. Con base en lo sefialado, los recursos humanos y materiales que se
utilizaron para la ejecucion del Primer y Segundo Simulacro se desglosan a continuacion.

Recursos Humanos

Tabla 3. Recursos Humanos.

Turno 1 Turno 2
De 9:00 a 14:00 horas | De 14:30 a 19:30 horas

Funcién

Area de Servicios Informaticos

Coordinador Area Servicios Informaticos 18 18 36
Digitalizador 29 29 58
Capturista 22 22 44
Verificador 21 21 42
Capturista 726 726 1,452
Auxiliar de Verificacion 726 726 1,452
Traslado de Paquetes
Auxiliares 913 91 182
TOTAL 3,266

Recursos Materiales.

Tabla 4. Recursos Materiales.

Recepcion de paquetes Captura de Area de Servicios
electorales boletas Informaticos
Celulares 841 N/A 54 895
Computadoras N/A 732 144 876
Impresora a color N/A N/A 60 60
Escéaner N/A N/A 48 48
TOTAL 1,879

3 De conformidad con el apartado 2.2.5 Actividades y funciones en GT, numeral 2 de los Lineamientos: “Por cada 8
PEC, habra una persona Auxiliar de Traslado...”
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lll. Ejecucion del Sistema Informatico de Apoyo a los
Computos.

A continuacion, se describe la operacion de los modulos del SIAC para el Proceso
Electoral Judicial Extraordinario 2025 del Estado de México, aprobado mediante el
acuerdo IEEM/CG/75/2025.

De conformidad a lo establecido en el Programa General para la ejecucion del Segundo
Simulacro, a las 20:00 horas del 23 de mayo de la anualidad en curso, se terminé con la
ejecucion del Segundo Simulacro. Aquellas Juntas que no terminaron dentro de la
temporalidad para la ejecucion de dicho simulacro siguieron con la captura, con fecha
limite de 27 de mayo para terminar al 100%.

Derivado de ello, 6 Juntas Judiciales Electorales (I Chalco, Il Cuautitlan, 11l Ecatepec de
Morelos, VIII Nezahualcoyotl, XV Tlalnepantla de Baz y XVI Toluca) durante el fin de
semanay hasta el martes 27 de mayo, continuaron con la ejecucién del ejercicio, es decir,
con la captura de la totalidad de paquetes, a efecto de generar las Actas de Computo
Distrital, asi como de las Constancias de resultados, concluyendo de esa manera con el
ejercicio planteado el dia indicado a las 19:30 hrs.

En este documento se presenta informacién del corte de las 20:00 hrs. del viernes
23 de mayo, lo anterior con lafinalidad de realizar un ejercicio comparativo objetivo
y parametrizado.

a) De la recepcioén y gestion de paquetes.

Esta fase inicia con la recepcién de los paquetes electorales, a la conclusién de la
Jornada Electoral, en las mesas receptoras que se habilitaran en las sedes de los
Consejos para la recepcion de paquetes electorales; la o el Auxiliar de Recepcion
autorizado realizara la lectura de los codigos QR de los paquetes electorales desde el
APKy extendera el acuse de recibo y lo registrara en el modulo del SIAC correspondiente,
esto se realizard a través del dispositivo mévil. Posteriormente, los paquetes seran
trasladados a la Bodega de Documentacion Electoral, por el personal Auxiliar de
Traslado, para su resguardo.

A continuacion, se muestra el comportamiento del mdédulo descrito durante los
simulacros:
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PRIMER SIMULACRO

Corte de las 09:00 horas del 18 de mayo; con el sistema en ceros.
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SEGUNDO SIMULACRO

Corte de las 09:00 horas del 23 de mayo; con el sistema en ceros.
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COMPARATIVO

Reporte de llegada de paquetes por Junta Judicial Electoral.

Tabla 5. Llegada de paquetes por Simulacro.

Total de Paquetes 18,483
Simulacro Llegada de Paquetes % de Llegada de Paquetes
Primero 17,197 93.04%
Segundo 18,320 99.12%
Incremento de llegada de paquetes. 6.08%

En el andlisis de los simulacros de llegada de paguetes se observa una mejora
significativa entre el primer y el segundo ejercicio. En el Primer Simulacro se recibieron
17,197 paquetes, lo que representd un 93.04% de llegada. En el segundo simulacro, la
cantidad aument6é a 18,320 paquetes, alcanzando un 99.12% de llegada. Esto
representa un incremento del 6.08% en la eficiencia de entrega. Estos resultados indican
una mejora notable en el proceso de distribucion o recepcion de paquetes, lo que sugiere
que se implementaron medidas efectivas entre ambos simulacros para optimizar la
operacion.

Reporte de resguardo de paquetes por Junta Judicial Electoral.

Tabla 6. Comparativo gestion de paquetes.

Primer % Primer Segundo % Segundo
Paquetes . . : .
Simulacro Simulacro Simulacro Simulacro

COMPUTADOS 1,374 7.43% 9,625 52.07%
FALTANTES DE

0 0
COMPUTAR 17,109 92.57% 8,858 47.93%
Total 18,483 100.00% 18,483 100.00%

Incremento en paquetes computados 44 .64%

En el primer simulacro, se computaron 1,374 paquetes, lo que representa el 7.43% del
total (18,483). Para el segundo simulacro, los paguetes computados aumentaron a 9,625,
equivalentes al 52.07% del total. Este cambio refleja un incremento de 8,251 paquetes
computados respecto al primer simulacro.
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En términos porcentuales, el nimero de paquetes computados aument6 un 44.64% en la
proporcion de paquetes computados respecto al total.

b) De los computos de boletas por casilla.

El o la Capturista ingresara al médulo de la eleccion correspondiente y registrara los datos
de la casilla, asi como el total de boletas a capturar, y a partir del dictado de los niUmeros
asentados y marcas que realice el Auxiliar de Verificacion; capturara la informacion de
cada una de las boletas de los cuatro cargos de eleccion, en el SIAC. Los cOmputos seran
realizados siempre en el siguiente orden:

e Magistraturas integrantes del Tribunal de Disciplina Judicial.
e Magistraturas del Tribunal Superior de Justicia.

Durante los simulacros se pudo observar el comportamiento de la captura de las casillas
como se muestra en el siguiente modulo:

PRIMER SIMULACRO

Corte de las 09:00 horas; con el sistema en ceros. Corte de las 20:00 horas; corte final

Reporte General de Votacion A Reporte General de Votacion )

[YT—p——

[—— Totsl Caulo faltmtes

wwwwww

it BE 7% jE|
¥

§¢ B8 9§ g%
¥

1 52 i* %!

NZGADOS 08 DISTRIT

#
5o
]
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SEGUNDO SIMULACRO

Corte de las 09:00 horas; con el sistema en ceros.  Corte de las 20:00 horas; ultimo reporte del dia.

B -

Reporte General de Votacion Reporte General de Votacion a

Qaisqueds por dsito Qbisqueda por it

Dintrte:

REPORTE GENERAL DE VOTACION REPORTE GENERAL DE VOTACION

P ELECCION DE PRESIDENCIA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA 321
L 'DEL ESTADD DE MEXICO o

ELECCION DF MAGISTRADAS ¥ MAGISTRADOS DEL TRIBUNALDE 5227 o a2z ] a1

ELECCION DE MAGISTRADIAS ¥ MAGISTRADOS DEL TRIBUNAL DE 5227
DISCIPLINA JUDICIAL DEL ESTADO DE MEKICO o L "3 3 s Exco

558 a2
% Lo
X 564 !
'DESCIPLINA JUDICIAL DEL ESTADS DE Wi o CHEY nE LI |

ELECCION DE MAGISTRADAS ¥ MAGISTRADOS DEL TRIEUNAL 553 5526
RO L

4

T

s221 ELECCION DE MAGISTRADAS Y MAGISTRADOS DEL TRIBUMAL a2
‘SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DF MEXICO

L 3 L3 3 SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MEXICO o

22
o

23
om:

ELECOON DF JUEZAS Y JUECES DEL PODER JUDICIAL DEL £STADO

ans 0 ans ELECCION DE JUEZAS Y JUECES DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO 2
DEMEXKO

LY o £ e DE MEXICO. oR

COMPARATIVO

Considerando el reporte general de votacion con el corte a las 20:00 horas de ambos
simulacros, se lleg6 al siguiente resultado:

Primer Simulacro: 4,076 casillas capturadas (44.17 %).
Segundo Simulacro: 5,588 casillas capturadas (60.56 %).
Incremento: 1,512 casillas capturadas.

Porcentaje capturado: 16.39 %.

2. Magistraturas del Tribunal de Disciplina Judicial.
Primer Simulacro: 3,950 casillas capturadas (42.81 %).
Segundo Simulacro: 5,564 casillas capturadas (60.30 %).
Incremento: 1,614 casillas capturadas.
Porcentaje capturado: 17.49 %

Primer Simulacro: 3,797 casillas capturadas (41.15 %).
Segundo Simulacro: 5,537 casillas capturadas (60.01 %).
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Incremento: 1,740 casillas capturadas.
Porcentaje capturado: 18.86 %.

4. Juezas y Jueces del Poder Judicial.
Primer Simulacro: 2,822 casillas capturadas (34.27%)
Segundo Simulacro: 4,511 casillas capturadas (54.78%)
Incremento: 1,689 casillas capturadas.
Porcentaje capturado: 20.51 %.

Tabla 7. Comparativo casillas capturadas.

ELECCION MEFETRAY e Ceslllee Incremento en %
Capturadas

Magistraturas del Tribunal de Disciplina Judicial 1,614 17.49%
Magistraturas del Tribunal Superior de Justicia 1,740 18.86%
Juezas y Jueces del Poder Judicial 1,689 20.51%
Promedio de 0
Incremento 1831 A)

En términos porcentuales, el nimero de casillas capturadas aumentd un promedio de
18.31 % en la proporcion al total de casillas.

Grafica 1. Comparativo de casillas capturadas en cada simulacro por tipo de eleccién.

B
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c) De la digitalizacion de las Actas de la Jornada.

La o el Auxiliar de Documentacion extraera los documentos o material diferente a las
boletas electorales (Hoja de incidentes, en su caso escritos de protesta, liquido indeleble,
marcadoras de credencial, material de oficina, etc.), y los llevara a una mesa destinada
para separar y ordenar dichos documentos, en donde la o el Auxiliar de Integracion de
Documentacion Electoral realizara esta actividad. La o el Auxiliar de Integracion de
Documentacion Electoral, llevara al area de Digitalizaciéon el Expediente de casilla (Acta
de la jornada electoral, clasificacion y conteo y constancia de clausura de casilla seccional
y la Hoja de incidentes), entregandola a la persona Digitalizadora.

La persona Digitalizadora escaneara el Acta de la jornada Electoral, y capturara en el
modulo del SIAC correspondiente, el numero total de boletas sacadas de la urna. Una
vez hecho lo anterior, la regresa a la presidencia del consejo para su resguardo en el
expediente de la casilla.

Una vez concluido el computo por tipo de eleccion, se generaron las Actas de escrutinio
y cOmputo de casilla, mismas que fueron impresas y digitalizadas en el ASI
correspondiente para ingresarlas al médulo correspondiente del SIAC.

Pagina 17 de 37



Junio Unidad de Informatica y Estadistica
/éMIEEM 1 2025 Proceso Electoral Judicial Extraordinario 2025 ' .

Informe sobre la operacion del SIAC

Instituto Electaral del Estado de Méxica «lllls

PRIMER SIMULACRO

Corte de las 09:00 horas; con el sistema en ceros. Corte de las 20:00 horas; corte final del dia.
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COMPARATIVO

Con el corte de las 20:00 horas, del reporte de actas digitalizadas se llego al siguiente
resultado:

Tabla 8. Comparativo actas digitalizadas.

Primer % Primer Segundo % Segundo
Descripcion . . .
Simulacro Simulacro Simulacro Simulacro
Total de Actas 4.76% 2,035 22.10%
Digitalizadas

Total 9,209 100.00% 9,209 100.00%

Incremento 1734%

Durante el Primer Simulacro se digitalizo el 4.76% de las actas (438 de 9,209), mientras
que el 95.24% restante quedo pendiente. En el segundo simulacro se observo una mejora
significativa, alcanzando un 22.10% de actas digitalizadas (2,035 de 9,209), reduciendo
asi las faltantes al 77.90%. Esto representa un incremento del 17.34% en la digitalizacion
de actas entre ambos simulacros.

d) De la publicacion y difusién de resultados.

Una vez digitalizada el Acta de escrutinio y cémputo de casilla, a través del SIAC se
enviaran los resultados y la imagen del Acta al médulo de publicacion en el sitio Web
destinado para tal efecto, hasta concluir con la totalidad de las casillas del distrito. La
publicacién de los resultados de computos iniciara a las 22:00 horas del domingo 1 de
junio de 2025 mostrando actualizaciones periddicas hasta su conclusién. Las Juntas
contaran con dos enlaces a internet del tipo ADSL que funcionaran para la operacion de
redes del tipo VPN. Uno de estos enlaces servira como respaldo.

Para el seguimiento de los resultados de la votacidén por tipo de eleccion, a través del
aplicativo web desarrollado para el proceso electoral que nos ocupa, se mostraron cortes
cada hora de la informacion procesada en el SIAC por cada Consejo Judicial Electoral.
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PRIMER SIMULACRO

Detalle de Publicacién de Actas por tipo de eleccion en el Primer Simulacro por
corte u hora“.

En las tablas que se muestran a continuacion, se presenta el seguimiento de la
publicacién por corte u hora de las actas correspondientes al Proceso Electoral Judicial
Extraordinario 2025 por tipo de eleccion.

2. Magistraturas del Tribunal de Disciplina Judicial.

Tabla 9. Publicacion de Actas para la eleccion de PTSJ — Primer Simulacro.

09:00:00 a. m. 0 0 0 0 0.00%
10:00:00 a. m. 1 0.02%
11:00:00 a. m. 2 59 2 61 0.66%
12:00:00 p. m. 3 204 61 265 2.87%
01:00:00 p. m. 4 294 265 559 6.06%
02:00:00 p. m. 5 396 559 955 10.35%
04:00:00 p. m. 6 547 955 1,502 16.28%
05:00:00 p. m. 7 676 1,502 2,178 23.60%
06:00:00 p. M. 8 706 2,178 2,884 31.26%
07:00:00 p. m. 9 696 2,884 3,580 38.80%
08:00:00 p. m. 10 440 3,580 4,020

4Lastablas9ala 1l corresponden a los anexos del 1 al 3 del informe del Primer Simulacro; es importante aclarar que
en aguellos se consideraron 9,209 casillas para el célculo del porcentaje de avance, sin embargo, se debe considerar
también las actas distritales de votos adicionales por lo que el total de casillas corresponden a 9,227 casillas para el
porcentaje acumulado.
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Gréfica 2. Publicacién de Actas por hora en la eleccion de PTSJ — Primer Simulacro.

Actas por Hora PTSJ

676

11
Eleccion de Magistraturas del Tribunal de Disciplina Judicial
Total casillas 9,227
Tabla 10. Publicacion de Actas para la eleccion de MTDJ — Primer Simulacro.

HORA CORTES/HORA  ACTAS PUBLICADAS ACTAS ANTERIORES ACUMULADO %
09:00:00 a. m. 0 0 0 0 0.00%
10:00:00 a. m. 1 0 0 0 0.00%
11:00:00 a. m. 2 15 0 15 0.16%
12:00:00 p. m. 3 108 15 123 1.33%
01:00:00 p. m. 4 229 123 352 3.81%
02:00:00 p. m. 5 401 352 753 8.16%
04:00:00 p. m. 6 749 753 1,502 16.28%
05:00:00 p. m. 7 892 1,286 2,178 23.60%
06:00:00 p. m. 8 208 2,676 2,884 31.26%
07:00:00 p. m. 9 209 3,371 3,580 38.80%
08:00:00 p. m. 10 332 3,580 3,912

Promedio 286
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Gréfica 3. Publicacién de Actas por hora en la eleccion de MTDS — Primer Simulacro.

Tabla 11. Publicacion de Actas para la eleccion de MTSJ — Primer Simulacro.

09:00:00 a.
10:00:00 a.
11:00:00 a.
12:00:00 p.
01:00:00 p.
02:00:00 p.
04:00:00 p.
05:00:00 p.
06:00:00 p.
07:00:00 p.
08:00:00 p.
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Actas por Hora MTDS
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301
252
1,062
731
733
622

892
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350
602
1,664
2,395
3,128

= O O O

350
602
1,664
2,395
3,128
3,750

11

0.00%
0.00%
0.00%
0.01%
0.53%
3.79%
6.52%
18.03%
25.96%
33.90%
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Gréfica 4. Publicacién de Actas por hora en la eleccion de MTSJ — Primer Simulacro.

Actas por Hora MTSJ

1,200 1,062
1,000
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200
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0
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Tabla 12. Publicacion de Actas para la eleccion de JJPJ — Primer Simulacro.
09:00:00 a. m. 0 0 0 0 0.00%
10:00:00 a. m. 1 0 0 0 0.00%
11:00:00 a. m. 2 0 0 0 0.00%
12:00:00 p. m. 3 0 0 0 0.00%
01:00:00 p. m. 4 0 0 123 1.49%
02:00:00 p. m. 5 234 123 357 4.34%
04:00:00 p. m. 6 396 357 753 9.14%
05:00:00 p. m. 7 370 753 1,123 13.64%
06:00:00 p. m. 8 558 1,123 1,681 20.41%
07:00:00 p. m. 9 568 1,681 2,249 27.31%
08:00:00 p. m. 10 503 2,249 2,752

5 La tabla 12 corresponde al anexo 4 del informe del Primer Simulacro; es importante aclarar que en aquellos se
consideraron 9,209 casillas para el calculo del porcentaje de avance, sin embargo, para la eleccion de Juezas y Jueces
el total de casillas corresponde a 8,235 casillas para el porcentaje acumulado.
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Gréfica 5. Publicacién de Actas por hora en la eleccion de JJDJ — Primer Simulacro.

Actas por Hora JIDJ
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Detalle de Publicacion de Actas por tipo de eleccién en el Segundo Simulacro por
corte u hora.

En las Tablas que se muestran a continuacién, se presentan el seguimiento de la
publicacién por corte u hora de las actas correspondientes al Proceso Electoral Judicial
Extraordinario 2025 por tipo de eleccion.

Tabla 13. Publicacion de Actas para la eleccion de PTSJ — Segundo Simulacro.

09:00:00 a.
10:00:00 a.
11:00:00 a.
12:00:00 p.
01:00:00 p.
02:00:00 p.
03:00:00 p.
04:00:00 p.
05:00:00 p.
06:00:00 p.
07:00:00 p.
08:00:00 p.

3333333332333
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96
609
684
702
287
386
661
692
607
557
297

96
705
1,389
2,001
2,602
2,764
3,425
4,117
4,724
5,281

96
705
1,389
2,091
2,602
2,764
3,425
4,117
4,724
5,281
5,578

0.00%

1.04%

7.64%
15.05%
22.66%
28.20%
29.96%
37.12%
44.62%
51.20%
57.23%

Grafica 6. Publicacion de Actas por hora en la eleccion de PTSJ — Segundo Simulacro.
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Eleccion de Magistraturas del Tribunal de Disciplina Judicial

Total casillas 9,227

Tabla 14. Publicacion de Actas para la eleccion de MTDJ — Segundo Simulacro.

HORA CORTES/HORA ACTAS PUBLICADAS ACTAS ANTERIORES ACUMULADO %
09:00:00 a. m. 0 0 0 0 0.00%
10:00:00 a. m. 1 7 0 7 0.08%
11:00:00 a. m. 2 520 7 527 5.71%
12:00:00 p. m. 3 669 527 1,196 12.96%
01:00:00 p. m. 4 719 1,196 1,915 20.75%
02:00:00 p. m. 5 596 1,915 2,511 27.21%
03:00:00 p. m. 6 170 2,511 2,681 29.06%
04:00:00 p. m. 7 526 2,681 3,207 34.76%
05:00:00 p. m. 8 744 3,207 3,951 42.82%
06:00:00 p. m. 9 636 3,951 4,587 49.71%
07:00:00 p. m. 10 545 4,587 5,132 55.62%
08:00:00 p. m. 11 412 5,132 5,544

Promedio 462

Grafica 7. Publicacion de Actas por hora en la eleccion de MTDS — Segundo Simulacro.
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Tabla 15. Publicacion de Actas para la eleccion de MTSJ — Segundo Simulacro.

09:00:00 a. m. 0 0 0 0 0.00%
10:00:00 a. m. 1 0 0 0 0.00%
11:00:00 a. m. 2 326 0 326 3.53%
12:00:00 p. m. 3 679 326 1,005 10.89%
01:00:00 p. m. 4 714 1,005 1,719 18.63%
02:00:00 p. m. 5 659 1,719 2,378 25.77%
03:00:00 p. m. 6 258 2,378 2,636 28.57%
04:00:00 p. m. 7 383 2,636 3,019 32.72%
05:00:00 p. m. 8 709 3,019 3,728 40.40%
06:00:00 p. m. 9 703 3,728 4,431 48.02%
07:00:00 p. m. 10 567 4,431 4,998 54.17%
08:00:00 p. m. 11 490 4,998 5,488

Gréfica 8. Publicacién de Actas por hora en la eleccion de MTSJ — Segundo Simulacro.
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Tabla 16 Publicacion de Actas para la eleccion de JJPJ — Segundo Simulacro.

09:00:00 a.
10:00:00 a.
11:00:00 a.
12:00:00 p.
01:00:00 p.
02:00:00 p.
03:00:00 p.
04:00:00 p.
05:00:00 p.
06:00:00 p.
07:00:00 p.
08:00:00 p.
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560
572
263
196
522
604
512
493
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675
1,235
1,807
2,070
2,266
2,788
3,392
3,904
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675
1,235
1,807
2,070
2,266
2,788
3,392
3,904
4,397

0.00%
0.00%
2.32%
8.20%
15.00%
21.94%
25.14%
27.52%
33.86%
41.19%
47.41%

Grafica 9. Publicaciéon de Actas por hora en la eleccion de JJDJ — Segundo Simulacro.
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En los cortes 5° y 6° de las gréficas anteriores, correspondientes a la 2:00 y 3:00 p. m.
se aprecia el cambio de turno, el cual se refleja en una disminucion notoria en el nimero
de actas publicadas en esa hora en comparacion con las horas previas y subsecuentes;
se observa un efecto temporal en la eficiencia de publicacién, evidenciado por un
descenso significativo en el nimero de actas reportadas en esos cortes u horarios. Sin
embargo, el sistema se estabilizd posteriormente, recuperando un ritmo constante que
permitio continuar con el avance del proceso.
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El resultado al corte de las 20:00 horas de la Publicacién de Actas por tipo de eleccion
en los simulacros, se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 17. Incremento en la publicacion de actas.

ELECCION .Prlmer S_egundo Incremento
Simulacro Simulacro

Magistraturas del Tribunal de Disciplina Judicial 42.40% 60.08% 17.69%
Magistraturas del Tribunal Superior de Justicia 40.64% 59.48% 18.84%
Juezas y Jueces del Poder Judicial 33.42% 53.39% 19.98%

Promedio 1835%

En el segundo simulacro se evidencio un avance en todos los cargos respecto al Primer
Simulacro. La Presidencia del Tribunal Superior de Justicia aumento su registro del
43.57% al 60.45%, con una diferencia del 16.89%. Las Magistraturas del Tribunal de
Disciplina Judicial pasaron de 42.40% a 60.08%, con un incremento de 17.69%. Las
Magistraturas del Tribunal Superior de Justicia subieron de 40.64% a 59.48%,
mejorando en 18.84%. Finalmente, las Juezas y Jueces del Poder Judicial mostraron
el mayor avance, pasando de 33.42% a 53.39%, con una diferencia del 19.98%. El
incremento promedio general fue de 18.35%.

Grafica 9. Comparativo de la Publicacion de Actas Hora JJDJ.
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I\VV. Verificacion de algunos aspectos del SIAC.

Se logro establecer la conexion de 694 celulares utilizados en los puntos de recepcion,
Grupos de Trabajo (GT) y Bodega, asi como de 54 celulares del ASI.

Comportamiento de la Infraestructura.

En el comportamiento de la infraestructura a carga total de trabajo, se capturaron las
boletas de manera paralela en todos los PEC de las Juntas en el que se utilizaron dos
servidores de balanceo de carga que distribuyen las solicitudes entre tres servidores de
instancias, los cuales a su vez se comunican con la base de datos. Durante su operacion,
se registré un uso promedio maximo de CPU del 4.4 %, uso de memoria del 4 %, uso de
disco duro del 23 % y un promedio de 180 sesiones por instancia.

Herramientas y dispositivos de seguridad informéatica.

Los equipos de computo conectados a la red en la que opera el SIAC no tienen acceso a
Internet, y su uso esta estrictamente limitado a dicho sistema. Esta red se encuentra
protegida mediante un firewall, el cual actia como barrera de seguridad ante intentos de
acceso no autorizados.

Para garantizar una comunicacion segura y estable entre las 18 juntas y el sitio principal
ubicado en el Edificio Central, se emplea hardware y software especializado que permite
la creacion de redes privadas virtuales (VPN). Estas conexiones operan como tuneles
cifrados, asegurando que toda la informacién transmitida y recibida esté protegida
mediante algoritmos de cifrado robustos.

Adicionalmente, los equipos cuentan con software antivirus actualizado, lo que refuerza
la proteccién frente a amenazas digitales. El acceso a los sistemas se encuentra
restringido mediante credenciales individuales —usuario y contrasefia Unicos—
asignadas exclusivamente a cada persona autorizada.
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Plantas de energia

Para corroborar el funcionamiento de las plantas de energia se realizaron interrupciones
controladas del suministro eléctrico en las Juntas Judiciales Electorales con el fin de
verificar el funcionamiento de las plantas de energia, las cuales operaron correctamente
durante las pruebas.

V.Incidentes presentados durante los Simulacros vy
Medidas aplicadas para atender los incidentes
presentados.

Condiciones en las que se ejecutd el primer simulacro; Verificacion de base en
ceros.

A las 8:45 horas del domingo 18 de mayo, la UIE, en presencia de la Dra. July Erika
Armenta Paulino, Consejera Electoral y Presidenta de la CESCOM, asi como personal
de la Secretaria Ejecutiva y la DO, verificé que las bases de datos del SIAC estuvieran
en ceros con la finalidad de dar inicio al simulacro multicitado.

Posteriormente, en los 18 Consejos Judiciales Electorales se imprimi6 el reporte de la
base en ceros correspondiente a cada distrito en distintos horarios.

PRIMER SIMULACRO

e Inicio de captura.
De acuerdo con el Programa General del Simulacro, la mayoria inicio la captura en las
18 Juntas Judiciales Electorales a las 09:15 horas.

e Problematica detectada durante la captura en los dos turnos.

A lo largo del simulacro, se presentaron situaciones diversas en el uso del sistema:
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Tabla 18. Problematicas en el uso del sistema.

Descripcién

Se report6 que las
contrasefias utilizadas por
los Consejos Judiciales
Electorales no estaban
permitiendo el acceso a
algunos médulos del sistema
(aislado)

Se reportaron problemas del
sistema relacionados con la
carga de Actas de Escrutinio
y Cbémputo de Casilla
Seccional Unica (aislado).

Se generod una fila muy larga
para la captura por tipo de
eleccion, debido a que en
tanto no sea digitalizada el
acta ya firmada, no se libera
el PEC para una nueva
captura. (generalizado).

Se solicitdé la inclusion de

diversos botones de
impresiéon de reportes
(aislado).

El sistema no permitia el alta
de los PEC en el segundo
turno.

Acciones inmediatas

Se contact6 a los Enlaces de la
UIE para verificarlo,
encontrandose que los usuarios
no estaban utilizando las
contrasefias  correctas de
acuerdo con el tipo de rol
asignado; se les indico cuales
eran las correctas y operaron de
forma adecuada.

Se analiz6 de forma inmediata y
se encontré que algunas juntas
estaban repitiendo la captura de

las mismas actas, lo que
generaba los problemas
reportados.

A través de los Enlaces de la
UIE se liber6 el envio a
digitalizacion para hacer mas
eficiente la captura.

Acciones para su
solucién definitiva

Reforzar la
capacitacion en el uso
del Sistema,

resaltando los tipos de
roles, usuarios y
contrasefas a utilizar.

Modificar la  ficha
técnica del Segundo
Simulacro para evitar
este tipo de
confusiones, por lo que
se debera imprimir y
digitalizar el 100% de
Actas.

Se actualizé el sistema
para evitar la
generacion de estas
filas.

Se valor6 el tipo de
reportes solicitado y la
inclusion de los
botones

correspondientes para
el Segundo Simulacro.

Se realizé una
actualizacion al
Sistema.

Retroalimentacion de los Enlaces Técnicos
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Al dia siguiente de la realizacion del simulacro, se llevo a cabo una reunion virtual
(videoconferencia) donde participaron personal de la UIE de las diferentes areas y los
enlaces técnicos de las Juntas Judiciales Electorales con sus auxiliares, a fin de conocer
los diversos acontecimientos e incidencias detectadas.

e Acontecimientos encontrados durante la operacion del SIAC.

Durante el simulacro se detectaron diversos acontecimientos operativos y en el uso del

Tabla 19. Acontecimientos en la operacion del SIAC.

Sistema.

# Categoria

1 Operativo

5 Mesa de

Ayuda

Soporte

3 L
Técnico

4 SIAC

5 SIAC

6 SIAC

7 Ficha Técnica

8 Operativo

9 SIAC

10 Operativo

Descripcion
Se detectd que no existia una persona a cargo de la coordinacion y
supervision de los roles en el ASI y PEC y actividades que se
desarrollan durante los cOmputos, que permitieran para—tener una
mejor organizacion.
Respecto al grupo en WhatsApp para la Mesa de Ayuda, se detecto
que no existié un procedimiento claro, que permitiera dar solucién a
las probleméticas que se reportaron.
Se identificé la necesidad de dotar de un equipo Firewall (Fortinet)
para que se conecten los equipos celulares como backup (respaldo),
debido al sobrecalentamiento de este, detectado en los equipos en
operacion. (Se valida en que Juntas y su disponibilidad para su
atencion).
Se presentd confusion en el escaneo de los Cédigos QR para la
entrada y salida de los paquetes en bodega, PEC y GT.
Se presento confusion en la asignacion de los PEC y GT.
En la impresién del acta, fue dificil validar si se asigna e identificar a
gue grupo de trabajo lo envia.
Se identificé la necesidad de elaborar una descripcion-mas-detallada
de las actividades a realizar (Por ejemplo, el Punto 4y 7), requiriendo
su envio con la mayor antelacion para su lectura, aprendizaje e
implementacion en las juntas.
Reforzar al personal las actividades que debe desarrollar, conforme
a su rol asignado
Necesidad por parte de los integrantes de los consejos de contar con
diversos reportes, Se detectd la necesidad de crear una guia para
operar el sistema.
Falta de personal (Por ejemplo, en la Junta 14 tienen 5 equipos, pero
solo 3 personas por turno), se propone capacitar a personal de la
Junta, para que apoye en las actividades.
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Para el rol de impresion y digitalizacién existen usuarios distintos,
11 SIAC por lo que proponen pueda ser solo un usuario que abarque ambas
actividades o roles.
Realizar un simulacro mas apegado a la realidad, incrementando la

12 Operativo cantidad de boletas.
13 SIAC Revisar la marca de agua en las Boletas (Muestra), ya que no
permite bien la lectura del Cédigo QR.
Dos enlaces sugieren modificar o verificar los colores de las
14 SIAC elecciones 2 y 3, ya que el color mostrado en la pantalla se aprecia

muy similar.

Descripcidén de acontecimientos por categoria.

Derivado de la informacién antes descrita, se realiz6 un analisis sobre las principales
incidencias y observaciones detectadas durante la ejecucion de los simulacros,
abarcando el soporte técnico, SIAC, mesa de ayuda y roles de operacion. Las
observaciones se clasificaron segun su tipo, por lo que se proponen acciones de mejora
para su implementacion previo al desarrollo de los computos en los Consejos Judiciales
Electorales, o para su consideracion en la proxima eleccion.

e Operativo.

Se identificd que, durante la ejecucion del simulacro, es necesario considerar una figura
de supervision o coordinacion. Asimismo, se detect6 confusion en los roles operativos
entre el personal. Realizar simulacros mas apegados a la realidad para validar
adecuadamente el proceso.

Acciones propuestas:

o Designar una persona responsable de la supervision operativa.
o Reforzar la capacitacion, claridad y descripcion de los roles operativos.
o Implementar simulacros con diferentes escenarios posibles.

e Mesa de ayuda.

Se observo que los usuarios de esta mesa no tienen claridad sobre el uso y objetivos de
esta mesa, de igual forma con el seguimiento a los reportes realizados via WhatsApp,
para lograr una atencion efectiva a las problematicas que se presenten.
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Acciones propuestas:

Clarificar los objetivos y atribuciones de los usuarios de la mesa de ayuda.
Crear un protocolo o procedimiento de atencion y seguimiento.

o Consolidar la comunicacion mediante comunidades internas en el grupo de
WhatsApp.

e Soporte técnico.

Se observo sobrecalentamiento en algunos equipos Firewall (Fortinet), sugiriendo contar
con equipos adicionales para atender cualquier eventualidad. Asimismo, se identifico
insuficiencia de personal técnico en algunas Juntas.

Acciones propuestas:

o Derivado de que en algunas juntas el aumento de temperatura es
generalizado, se solicitara el abastecimiento de ventiladores para ayudar en la
disminucibn de la temperatura, beneficiando la disminucion del
sobrecalentamiento de los equipos, entre ellos, el equipo Firewall (Fortinet); al
mismo tiempo, se evaluara la solicitud de equipos de respaldo.

o Se evaluara la reasignacion de personal técnico o el reforzamiento de la
plantilla en las Juntas donde se manifestd esta problematica (Por ejemplo, en
la Junta Judicial XIV).

o Solicitar a las vocalias que personal de Capturista de Junta y personal
asignado a la Junta Judicial Electoral seas asignado al ASI.

e SIAC.

Se reportaron varias incidencias del sistema durante el simulacro de los computos,

entre ellas:
o Confusion en el escaneo de codigos QR.
o Problemas con la asignacion de PEC y GT.
o Confusion en el uso de las opciones de impresion de actas.
o Reforzar el médulo de reportes para generar nuevos reportes con informacion

mas detallada.
o Revision de la marca de agua impresa en las boletas, ya que afecta la lectura
del codigo QR.
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o En algunos monitores, los colores de las elecciones 2 y 3 se aprecian de forma
similar, lo que puede inducir a errores.

Acciones propuestas:

Capacitacion especifica en el uso de codigos QR y flujos SIAC.
Analizar la creacidén de nuevos reportes que incluyan el uso de filtros.
Realizar ajustes visuales y graficos en el sistema.

Evaluar la posibilidad de que un usuario realice mdultiples roles.

o O O O

e Fichatécnica.

Se sugiere aumentar el detalle de las actividades descritas en la ficha técnica para
facilitar su lectura y aplicacion en el proceso de las juntas, asi como su envio de
forma oportuna.

Acciones propuestas:

o Entregar fichas con antelacion y aumentar el nivel de detalle en las actividades
a realizar.

SEGUNDO SIMULACRO

Tabla 20. Problematicas en el uso del sistema.

Acciones para su
solucién definitiva

Descripcién Acciones inmediatas

Se verificd la informacién con

los Enlaces de la UIE y se llegd Se reforzé la
a la conclusién que no eran los capacitacion a los
codigos correspondientes; se capturistas de cOmputo
hizo la lectura y todo oper6 con en las Juntas.
normalidad.

Se reportaron lecturas
1 erréneas de los codigos QR
en paquetes.

Se reportaron
2 digitalizaciones de Actade la Se reforzé la capacitacion para la digitalizacion.
Jornada incorrectas.
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Se reportaron filas en el
envio a digitalizacion.

Se reportd una visualizacion
incorrecta de los colores que
corresponden a cada
eleccion.

Se reporté que 6 Juntas no
terminaron la captura en el
tiempo programado para el
Simulacro.

Se verificé el tiempo de envio de actas en Sistema.

Se solicit6 cambiar el navegador vy funcioné
correctamente.

El SIAC permaneci6 abierto hasta el 27 de mayo de este
afio para la captura al 100%.
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